
Commerce - Vente

EMPLOYE(E) DE VENTE POLYVALENT(E)
EN MAGASIN
https://www1.ac-lyon.fr/greta/formation/pdf?id=26071

Dates
Du 16/10/2023 au 29/03/2024

Public
tout public

Durée
783 heures

Effectifs
6 - 12

Modalités
Formation en présentiel
Collectif
Cours du jour

Tarif
Nous consulter

Lieu
Lycée Polyvalent Arbez Carme
1 rue Pierre et Marie
Curie-Bellignat
01117 Oyonnax CEDEX

Coordonnées
GRETA CFA DE L'AIN
1, rue de Crouy BP 60 309
01011 BOURG EN BRESSE CEDEX

Tel : 04 74 32 15 90
Fax : 04 74 32 15 98
greta.ain@ac-lyon.fr

Objectif
Acquérir les compétences permettant l'accès direct à l'emploi et la validation du Titre Employé de
vente polyvalent en magasin (niveau 4) :
o Aménager des rayons et des linéaires d'un magasin
o Gérer des stocks et des marchandises d'un point de vente
o Accueillir, conseiller et orienter les clients dans un magasin ou une grande surface
o Développer les activités et les résultats d'un magasin ou un rayon

Contenu
MODULE 1 : Aménager des rayons et des linéaires

o Aménager des magasins et des rayons (Mise en oeuvre de politiques commerciales,
Aménagement des rayons et des espaces de vente)
o Gérer des produits de rayons (Contrôle des disponibilités des produits sur les points de vente et
identification et anticipation des ruptures de produits, vérification de l'état des produits et des
marchandises et contrôle des affichages d'informations réglementaires et des prix)

MODULES 2 : Gérer des stocks de marchandises

o Contrôler des évolutions de stocks (Vérification et mise à jour du stock de marchandises
disponibles sur les logiciels de gestion du magasin, anticipation et programmation des ventes des
stocks)
o Ranger et entreposer des marchandises (Rangement des stocks dans les réserves et adaptation
des rangements à des types de marchandises et de produits, réalisation des inventaires des
rayons et des magasins)

MODULE 3 : Accueillir, conseiller et orienter des clients

o Accueillir et orienter les clients
o Conseiller des clients et des consommateurs

MODULE 4 : Développer les activités et les résultats d'un magasin et/ou d'un rayon

o Analyser des résultats économiques et commerciaux de rayons
o Rechercher des axes d'améliorations de résultats commerciaux

Prérequis
Niveau CAP vente validé ou expérience professionnelle réussie dans le domaine de la vente.

Niveau d'entrée
Niveau 9 (ex sans niveau spécifique)

Modalités d'admission et recrutement
admission après entretien
admission après test
admission sur dossier
Recrutement sur dossier (motivation, CV, Résultats) et entretien

o Accompagnement dans la recherche d'entreprises

Reconnaissance des acquis
Attestation de compétences

Codification de l'offre
34566 - Vente distribution

Date de mise à jour
09/10/2023
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